УТВЕРЖДЕНО
Приказом директора КЦСОН Увинского района 

от «14» декабря 2020 года № 77
ПОЛОЖЕНИЕ 

о волонтерском отряде, созданном на базе Автономного учреждения социального  обслуживания Удмуртской Республики «Комплексный 
центр социального обслуживания населения 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Волонтерский отряд - это добровольное объединение подростков в возрасте от 12 лет, изъявивших желание бескорыстно (без извлечения прибыли) оказывать посильную помощь гражданам и семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации. 
Волонтёрский отряд не является самостоятельным структурным подразделением Учреждения и входит в состав отделения срочного социального обслуживания.
1.2. Волонтерский отряд призван воспитывать в добровольце уважение к человеческой личности, способствовать развитию личностного роста, саморазвития,  стимулируя для этого инициативу и творчество людей, давая каждому возможность быть созидателем, а не пользователем.
1.3. Направления деятельности волонтерского отряда:

· подготовка и проведение информационных уличных акций, по следующим направлениям:

· разработка и проведение благотворительных акций;
· участие в тимуровских делах (оказание помощи ветеранам, участникам войны, пенсионерам);
· оказание помощи семьям с детьми, инвалидам;

· помощь в организации мероприятий с детьми;

· организация досуга в сводных отрядах;
· распространение информационно – рекламных материалов, касаемых деятельности учреждения и волонтерского отряда..
      1.4.Ведущие принципы деятельности  отряда:
· добровольность – никто не может быть принужден действовать в качестве добровольца, добровольцы действуют только по доброй воле;
· безвозмездность – труд добровольцев не оплачивается, добровольцы оказывают безвозмездную помощь и осуществляют безвозмездную работу;
· ответственность – добровольцы, взявшие на себя ту или иную работу – принимают на себя личную ответственность за ее качественное выполнение и доведение до конца;
· уважение – добровольцы уважают достоинство, особенности и культуру всех людей;
· равенство – добровольцы признают равные возможности участия каждого в коллективной деятельности;
· самосовершенствование – добровольцы признают, что добровольческая деятельность способствует их личному совершенствованию, приобретению новых знаний и навыков, проявлению способностей и возможностей, самореализации;
· нравственность – следуя в своей деятельности морально-этическим нормам, добровольцы, личным примером содействуют формированию и распространению в обществе духовно-нравственных и гуманистических ценностей.
1.5. Волонтерский отряд осуществляет свою деятельность на базе Автономного учреждения социального обслуживания Удмуртской Республики «Комплексный центр социального обслуживания населения Увинского района» (далее – Учреждение). В своей работе отряд руководствуется Уставом и Положением Учреждения,  Положением о волонтерском отряде.
2. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
2.1. Целью волонтерского отряда  является подготовка молодых людей в возрасте от 12 лет к волонтерской деятельности для посильной помощи гражданам и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.
2.2. Основными задачами являются:
· содействие всестороннему развитию подростков, формированию у них активной жизненной позиции;

·  расширение сферы внеучебной деятельности и вторичной занятости учащихся;
· внедрение социальных проектов, социальных программ, мероприятий, акций и участие в них;
3. ПРИЕМ В ЧЛЕНЫ ВОЛОНТЕРСКОГО ОТРЯДА
3.1. Членами волонтерского отряда  могут быть подростки и молодые люди в возрасте от 12 лет, которые добровольно изъявили желание работать в составе отряда, признают и соблюдают Положение о волонтерском отряде.
3.2. Прием в члены волонтерского отряда  производится на общем собрании волонтерского отряда. 
4. ОБЯЗАННОСТИ ЧЛЕНА ВОЛОНТЕРСКОГО ОТРЯДА
Волонтер обязан: 
· знать цели и задачи, стоящие перед отрядом и стремиться к их достижению; соблюдать морально – этические нормы и принципы деятельности отряда; укреплять авторитет отряда;
· стремиться в меру своих способностей и наличия свободного времени, доводить до успешного завершения, в соответствии с взятой на себя ответственностью, совместно спланированную работу;

· сотрудничать со своими коллегами-волонтерами, специалистами Учреждения в духе взаимопонимания и взаимного уважения; 

· посещать занятия, обучающие семинары, тренинги и т.д. для повышения уровня своей подготовленности к волонтерской деятельности;
· не разглашать конфиденциальную информацию, если таковая предполагается характером деятельности.
5. ПРАВА ЧЛЕНА ВОЛОНТЕРСКОГО ОТРЯДА
Волонтер имеет право:

· активно поддерживать волонтёрский отряд и Учреждение, быть преданным их целям и осведомленным об их деятельности;

· осуществлять свою деятельность, исходя из своих стремлений, способностей и потребностей, если она не противоречит  Конвенции по правам человека, Конвенции по правам ребенка, интересам Учреждения, данному Положению;
· вносить предложения при обсуждении форм и методов осуществления волонтерской деятельности в отряде, организации, с которой он сотрудничает;
· получать нематериальное вознаграждение и признательность за свою деятельность;

· повышать уровень своей подготовленности к волонтерской деятельности, принимая участие в семинарах, слетах, круглых столах, форумах, конференциях;
· пользоваться атрибутикой и символикой отряда, утвержденной в установленном порядке;
· на создание ему необходимых условий труда, обеспечения ему безопасности, защиты законных прав и интересов во время работы. Условия труда волонтера должны соответствовать требованиям действующего законодательства и нормативных документов, регулирующих данный вид деятельности;
· прекратить волонтерскую деятельность в любой момент по своему личному желанию.
6. НАЗНАЧЕНИЕ КООРДИНАТОРОМ ВОЛОНТЕРСКОГО ОТРЯДА
Координатор волонтерского отряда назначается из числа специалистов Учреждения. 
7. ПРАВА КООРДИНАТОРА ВОЛОНТЕРСКОГО ОТРЯДА
Координатор волонтерского отряда  имеет право:
· предлагать волонтеру - члену волонтёрского отряда  - изменить вид деятельности;

· требовать от волонтера уважительного отношения к партнерам и бережного отношения к  имуществу волонтерского отряда;
· требовать от волонтера отчета за проделанную работу;
· поощрять труд волонтера;
· предусмотреть методы прекращения  деятельности волонтеров, как по инициативе Учреждения, так и по собственному желанию волонтера.
8. ОБЯЗАННОСТИ КООРДИНАТОРА ВОЛОНТЕРСКОГО ОТРЯДА Координатор волонтёрского отряда обязан:

· обеспечивать разумную регламентацию волонтерской деятельности;
· ясно формулировать задачи волонтерской деятельности и уважительно относиться к функциям каждого;

· поручать каждому ту деятельность, которая ему больше всего подходит, обеспечивая необходимое обучение и помощь;

· обеспечивать регулярное подведение итогов деятельности и их обнародование;

· обеспечивать всеобщий доступ к добровольческой деятельности;
· отвечать за психологический климат внутри волонтерского отряда;

· обеспечивать в рамках своей компетенции создание безопасных условий труда для участников отряда;
· отвечать за сохранность и использование имущества, переданного волонтерскому отряду  в пользование.

9. ЛИДЕР ВОЛОНТЕРСКОГО ОТРЯДА
9.1. Лидером волонтерского отряда является  один из членов отряда, пользующийся большим, признанным авторитетом, играющий центральную роль в организации совместной деятельности и регулировании взаимоотношений в группе. 
Основными признаками  лидерства в отряде являются:

· ярко выраженный авторитет в группе;
· большая степень уважения со стороны других членов группы;
· проявление собственной инициативы в продвижении волонтерского движения;
· наличие навыков организации и сплочения коллектива.
9.2. Лидер совместно с координатором организует деятельность волонтерского отряда:
· способствует формированию позитивного морально-психологического климата в отряде;
· способствует личностному творческому росту волонтеров; 
· развитию и максимальной реализации общественной активности;
· формированию социально ориентированной внутриотрядной организационной культуры;  
· осуществляет информационное обеспечение жизнедеятельности волонтерского отряда.
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